
Ce que vous apprendrez

Particularités Intérêts

Atouts

Aptitudes

Expériences recherchées

SUPERVISEUR.E AU TRANSPORT (CNP 12013)

Le sens du jugement, la précision, la diplomatie et l’entregent sont des qualités importantes du ou de la superviseur.e et à l’approvisionnement. Son rôle est central puisqu’il ou
elle travaille constamment de pair avec les employé.e.s du centre de distribution. De plus, il ou elle assiste le directeur.trice des opérations dans la logistique du centre de
distribution et dans les inventaires.

Les tâches ci-dessous peuvent varier selon l’expérience de l’employé.e. Elles se veulent une 
présentation générale du rôle du ou de la superviseur.e et chef d’équipe au transport.
Ainsi, la personne accomplit une partie ou l’ensemble des tâches suivantes :

• Gérer l’équipe et leur rendement de travail;
• Planifier la répartition des routes;
• Coordonner les inspections et vérifications mécaniques;
• Faire le suivi de la progression des routes le jour de la livraison;
• Planifier l’entretien des véhicules de manières préventive et ponctuelle (prise de rendez-vous au 

garage);
• Acheter les composantes et l’équipement nécessaires à l’entretien des véhicules;
• Avoir la responsabilité d’une flotte de camions.

• Être passionné.e par le commerce de l’alimentation;
• Avoir le désir de gérer une équipe;
• Aimer le service client;
• Aimer faire du transport routier.

• Poste à temps plein;
• Horaire variable (jour, soir, nuit, fin de semaine).

• Beaucoup de promotions à l’interne;
• Il s’agit souvent d’anciens chauffeurs ou d’anciennes chauffeuses.

• Directeur.trice de transport en entrepôt.

Perspectives de carrière

• Connaître la loi des transports routiers;
• Connaître les opérateurs de transports.

Vous retrouvez ce métier dans 
les entrepôts suivants :
: Grossistes

• Être vigilant.e;
• Être organisé.e;
• Posséder des aptitudes en gestion de personnel;
• Être compréhensif.ve et à l’écoute du personnel;
• Avoir des habiletés avec le système informatique;
• Avoir une facilité à travailler sous pression;
• Avoir des habiletés dans le service client.
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