SE PREPARER A LA GESTION DE CRISE

} QU’EST-CE QUE LA PREPARATION A LA GESTION DE CRISE?

® Moyens qui permettent a 'organisation de se préparer a faire face a une crise.

} POURQUOI EST-CE IMPORTANT DE SE PREPARER A LA GESTION DE CRISE?

® Planifier les actions a entreprendre lors de la crise.

® Accompagner les employés dans leur capacité a s'adapter et a tirer des apprentissages de
la crise.

} COMMENT ARRIVE-T-ON A SE PREPARER A LA GESTION DE CRISE?

® Cibler des stratégies efficaces pour s'adapter a la nouvelle réalité.
® Arréter certains comportements inefficaces durant la crise.

® Etablir un plan d’entrainement avec 'employé.
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